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Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

2026-03-23 jigf Goteborgs
Bilaga 4 2.4 Stad

Konsekvensbhedomning av trygghetssystemet

Nedan bedomningsmatris ska anvéndas for att bedoma allvarlighetsgrad infor ett eventuellt avbrott/storning i trygghetssystemet. Syftet ar att bedomningen ska
bidra med konkreta forebyggande atgérder. I konsekvensbeddmningen bor avtalsvillkor med atgérdstider vid avbrott/storning i trygghetssystemet inkluderas.

Bedomningsmatris for allvarlighetsgrad vid avbrott i trygghetssystem

Allvarlighetsgrad

£ Mindre Mattlig Betydande Hog
b 1) 3
£ ( (3)
-] Mycket liten (1) 1
5 Liten (2) 2
£
Stor (3) 3
A
Mycket stor (4) 4

Ex pa allvarlighetsgrad:

Kritisk incident: Ingen kan anvénda systemet/inga larm fungerar eller att funktions- och kommunikationsdvervakningssystemet inte fungerar.
Allvarlig incident: Mer dn 5% av boendets aktiva hyresgéster/gister med larm/hel avdelning har ej fungerande larm.
Mindre allvarlig incident: Enstaka hyresgist/gést har ej fungerande larm.
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Konsekvensbedomning

Uppskatta hur ofta en hindelse intraffar. Berdkna och beskriv konsekvenser som héndelsen kan orsaka. Multiplicera Sannolikhetsgrad (Frekvens)

och Allvarlighetsgrad (Konsekvens) for att fa en fullstindig beddmning (siffra i1 fullstindig bedomning avgor allvarlighetsgrad).

Handelse (risk)

Sannolikhetsgrad
(Frekvens)

Allvarlighetsgrad
(Konsekvens)

Bedomning
(Frekvens x
Konsekvens)

Forebyggande
atgird
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